
 
ANNEX 

BASES REGULADORES DEL PROCEDIMENT DE CONCESSIÓ DIRECTA D'AJUDES 
ECONÒMIQUES A PERSONES AFECTADES PER DANYS GREUS EN EL SEU HABITATGE 

HABITUAL COM A CONSEQÜÈNCIA DE LA DANA DEL 29 D’OCTUBRE DE 2024 AL 
MUNICIPI DE TORRENT 

 
El dia 28 d'octubre de 2024 la Comunitat Valenciana es va veure afectada per una Depressió 
Aïllada en Nivells Alts (d'ara endavant, DANA), que va provocar un episodi de pluges d'una 
intensitat extraordinària, amb conseqüències devastadores en nombrosos municipis valencians. 
 
El municipi de Torrent va ser un dels directament afectats per les greus inundacions produïdes 
el dia 29 d'octubre de 2024, que van ocasionar importants danys en infraestructures, serveis 
públics, habitatges, béns i activitats econòmiques. En particular, nombrosos habitatges habituals 
van patir danys d'especial gravetat, fins al punt d'haver de ser desallotjats, ser declarats en ruïna, 
resultar inhabitables o, fins i tot, ser arrastrats per la riuada, amb el consegüent impacte econòmic 
i social sobre les persones i famílies afectades. 
 
El Consell de Ministres, en la seua reunió de 5 de novembre de 2024, va adoptar l'Acord pel qual 
es declarava «Zona afectada greument per una emergència de protecció civil» el territori 
damnificat com a conseqüència de la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA), figurant Torrent 
entre els municipis afectats. 
 
Davant esta situació d'extraordinària i urgent necessitat, l'Ajuntament de Torrent, mitjançant el 
Decret d'Alcaldia 3792/2024, de 31 d'octubre, fent ús de les atribucions que li confereix l'article 
124.4.h) de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del règim local, va declarar la 
situació d'emergència, amb efectes des de les 20.00 hores del dia 29 d'octubre de 2024 i fins a 
nova ordre, habilitant la realització de totes les actuacions necessàries per a pal·liar els efectes 
produïts per les pluges torrencials i les inundacions, així com per a satisfer les necessitats 
sobrevingudes derivades d'estos esdeveniments catastròfics. En particular, es va habilitar els 
serveis municipals per a la realització de les prestacions d'emergència social previstes en la 
normativa autonòmica de serveis socials. 
 
Posteriorment, el Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, pel qual s'adopten mesures urgents 
per a l'impuls del Pla de resposta immediata, reconstrucció i rellançament davant els danys 
causats per la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA), va establir, en el seu article 80, la 
concessió d'una subvenció extraordinària als municipis afectats destinada a finançar actuacions 
directament vinculades amb la resposta a les necessitats immediates dels serveis socials 
municipals en atenció a la població afectada. En execució del que disposa este precepte, 
mitjançant Ordre del Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, de 25 de desembre de 
2024, es va concedir a l'Ajuntament de Torrent una subvenció per import de QUATRE MILIONS 
VUIT-CENTS HUITANTA-SIS MIL TRES-CENTS CINQUANTA-CINC EUROS (4.886.355 €), 
destinada al finançament de les actuacions previstes en l'esmentat article 80. 
 
Entre les actuacions finançables per esta subvenció s'inclouen expressament les ajudes 
econòmiques directes a unitats de convivència, famílies i persones afectades, així com qualsevol 
altra intervenció o prestació econòmica necessària per a l'atenció social immediata de les 
persones afectades per esta situació d'emergència. 
 
Els danys greus ocasionats en els habitatges habituals constitueixen una de les conseqüències 
de major impacte econòmic i social derivades de la DANA. La pèrdua o la greu afectació de 
l'habitatge habitual, especialment en aquells supòsits en què este haja hagut de ser desallotjat, 
haja sigut declarat en ruïna, haja resultat inhabitable o haja sigut arrastrat per la riuada, ha situat 
les persones i famílies afectades en una situació d'especial necessitat i vulnerabilitat, en 
comprometre un element essencial per a la cobertura de les seues necessitats bàsiques i per al 
desenvolupament de la vida personal i familiar en condicions adequades. Esta situació ha 
generat necessitats socials sobrevingudes que requerixen una resposta extraordinària per part 
dels serveis socials municipals, dirigida a afavorir la recuperació i normalització de les condicions 



 
de vida de les persones i unitats de convivència afectades. Tot això justifica l'adopció de mesures 
extraordinàries de suport econòmic dirigides a pal·liar, encara que siga parcialment, les 
conseqüències derivades d'estos danys. 
 
Per això, l’Ajuntament de Torrent considera imprescindible, dins del marc de les actuacions 
extraordinàries de suport social previstes en l'article 80 del Reial decret llei 7/2024, i com a 
actuació dirigida a donar resposta a les necessitats socials sobrevingudes de les persones i 
famílies afectades, adoptar de manera immediata les actuacions necessàries per a destinar part 
dels fons rebuts a l'establiment d'una línia específica d'ajudes econòmiques dirigides a les 
persones físiques residents al municipi de Torrent en la data dels fets i que hagen patit danys 
greus en el seu habitatge habitual com a conseqüència de la DANA del 29 d'octubre de 2024, 
destinant a esta finalitat un import màxim de NOU-CENTS MIL EUROS (900.000 €), amb la 
finalitat de contribuir a pal·liar les conseqüències econòmiques i socials derivades dels greus 
danys patits en els seus habitatges habituals. 
 
Per tot això, resulta necessari adoptar les mesures oportunes per a articular estes ajudes 
extraordinàries dirigides a les persones afectades per danys greus en el seu habitatge habitual 
com a conseqüència de la DANA, garantint una resposta adequada davant la situació d'especial 
necessitat i vulnerabilitat derivada de la pèrdua o greu afectació de l'habitatge. 
 
Atesa la situació excepcional provocada per la DANA, concorren circumstàncies singulars i raons 
d'interés públic, social i humanitari que dificulten la convocatòria pública d’ajudes i justifiquen el 
seu atorgament en règim de concessió directa, d'acord amb el que preveu l'article 22.2.c) de la 
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. Tot això, en la mateixa línia de les 
mesures extraordinàries adoptades per l'Estat a través del Reial decret llei 6/2024, de 5 de 
novembre, i del Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, així com de la resta de disposicions 
aprovades per a donar resposta als danys ocasionats per la DANA. 
 
 
Per tot l'exposat, atenent la distribució de competències municipals les circumstàncies 
concurrents i la finalitat de la subvenció concedida pel Ministeri de Drets Socials, Consum i 
Agenda 2030, la concessió de les presents ajudes es regirà per les següents: 
 
 

BASES REGULADORES DEL PROCEDIMENT DE CONCESSIÓ DIRECTA D'AJUDES 
ECONÒMIQUES A PERSONES AFECTADES PER DANYS GREUS EN EL SEU HABITATGE 

HABITUAL COM A CONSEQÜÈNCIA DE LA DANA DEL 29 D’OCTUBRE DE 2024 AL 
MUNICIPI DE TORRENT 

 
Base primera. Objecte 
 
Les presents bases tenen per objecte regular el procediment i els requisits per a la concessió 
directa d'ajudes econòmiques destinades a les persones físiques residents al municipi de Torrent 
en la data dels fets i que hagen patit danys greus en el seu habitatge habitual com a conseqüència 
de la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA) del 29 d'octubre de 2024, amb la finalitat de 
contribuir a pal·liar les conseqüències econòmiques i socials derivades dels greus danys patits 
en el seu habitatge habitual, atendre les necessitats socials sobrevingudes derivades d'esta 
situació i afavorir la recuperació i normalització de les condicions de vida de les persones i 
famílies afectades. 
 
Les ajudes regulades en estes bases tenen caràcter extraordinari i es financen amb càrrec a la 
subvenció concedida a l'Ajuntament de Torrent pel Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 
2030, en virtut del que disposa l'article 80 del Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, pel qual 
s'adopten mesures urgents per a l'impuls del Pla de resposta immediata, reconstrucció i 
rellançament davant els danys causats per la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA), destinada 
al finançament d'actuacions directament vinculades amb la resposta a les necessitats immediates 
dels serveis socials municipals en atenció a la població afectada. 
 



 
Mitjançant estes ajudes es pretén donar suport econòmic a les persones beneficiàries definides 
en les presents bases, com a mesura extraordinària d'acció social davant les conseqüències dels 
greus danys ocasionats per la DANA en el seu habitatge habitual. 
 
Base segona. Normativa aplicable 
 
Les presents ajudes es regiran pel que disposen estes bases reguladores i, en allò no previst 
expressament, pel que establixen les següents disposicions: 
 

• La Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i el seu Reglament de 
desplegament, aprovat pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol. 

• La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques. 

• La Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic. 

• La Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del règim local. 

• El Text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu 
2/2004, de 5 de març. 

• La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, 
així com la resta de normativa autonòmica aplicable en matèria de serveis socials. 

• El Reial decret llei 6/2024, de 5 de novembre, pel qual s'adopten mesures urgents de 
resposta davant els danys causats per la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA). 

• El Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, pel qual s'adopten mesures urgents per a 
l'impuls del Pla de resposta immediata, reconstrucció i rellançament davant els danys 
causats per la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA), especialment el seu article 80, 
així com l'Ordre del Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, de 25 de desembre 
de 2024, per la qual es concedeix a l'Ajuntament de Torrent la subvenció destinada al 
finançament d'actuacions directament vinculades amb la resposta a les necessitats 
immediates dels serveis socials municipals. 

• L'Ordenança General de Subvencions de l'Ajuntament de Torrent, les Bases d'Execució 
del Pressupost municipal vigent i la resta de normativa municipal que resulte aplicable.  

 
Base tercera. Raons d'interés públic que concorren en la seua concessió i impossibilitat 
de la seua convocatòria pública 
 
1. Aquestes subvencions es concedixen de manera directa, en aplicació del que preveu l'article 

22.2.c) de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, en relació amb el 
que establixen els apartats 2 i 3 de l'article 28 de l'esmentada llei i l'article 28.3 de l'Ordenança 
General de Subvencions de l'Ajuntament de Torrent, per concórrer raons d'interés públic, 
social i humanitari derivades de les conseqüències ocasionades per les inundacions 
produïdes com a conseqüència de la Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA) iniciada el 28 
d'octubre de 2024. 

 
Les subvencions regulades en estes bases tenen un caràcter singular, derivat del caràcter 
excepcional i únic dels esdeveniments que motiven este procediment. Atés l'objecte específic 
de les ajudes, resulta procedent la seua concessió directa, sense que siga adequada la 
convocatòria pública en règim de concurrència competitiva. 

 
2. En concret, les raons d'interés públic que justifiquen l'atorgament directe de les subvencions 

radiquen en la situació d'emergència social provocada per la DANA i en la necessitat 
extraordinària i urgent de prestar suport econòmic a les persones físiques que residiren al 
municipi de Torrent en la data dels fets i que hagen patit danys greus en el seu habitatge 
habitual, atés que la pèrdua o greu afectació de l'habitatge habitual compromet la cobertura 
d'una necessitat bàsica i genera situacions de necessitat i vulnerabilitat social sobrevinguda 
que requerixen una resposta extraordinària per part dels serveis socials municipals. 
 
En este sentit, les presents ajudes es configuren com una mesura extraordinària de suport 
social destinada a contribuir a la recuperació i normalització de les condicions de vida de les 



 
persones i famílies afectades, pal·liant les conseqüències econòmiques i socials derivades 
de la pèrdua o greu afectació del seu habitatge habitual. 
 

3. Aquestes ajudes s'emmarquen en les actuacions finançades amb càrrec a la subvenció 
concedida a l'Ajuntament de Torrent pel Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, 
en aplicació del que disposa l'article 80 del Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, 
destinada a finançar actuacions directament vinculades amb la resposta a les necessitats 
immediates dels serveis socials municipals en atenció a la població afectada per la DANA.  

 

En particular, les presents ajudes s'inclouen entre les actuacions subvencionables previstes 
en la clàusula sisena, apartat 1.c), de l'Ordre del Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 
2030, de 25 de desembre de 2024, relativa a les ajudes econòmiques directes a unitats de 
convivència, famílies i persones afectades, i donen compliment a la finalitat prevista tant en 
esta Ordre com en l'article 80 del Reial decret llei 7/2024, en constituir una actuació de suport 
econòmic de caràcter social destinada a donar resposta a necessitats socials sobrevingudes 
com a conseqüència dels danys greus ocasionats per la DANA en l'habitatge habitual de les 
persones beneficiàries. 
 
La concessió d'estes ajudes contribuïx, així mateix, a facilitar la recuperació de les condicions 
materials i socials bàsiques de les persones i unitats de convivència afectades i a afavorir la 
normalització de la seua situació després de l'episodi catastròfic. 

 
4. Atés el seu caràcter excepcional i la seua vinculació a una situació d'emergència derivada 

d'un esdeveniment catastròfic, les presents ajudes no s'inclouen en el vigent Pla Estratègic 
de Subvencions de l'Ajuntament de Torrent, aprovat per acord de la Junta de Govern Local 
de 5 de febrer de 2024. 

 
Base quarta. Persones beneficiàries i requisits 
 
1. Podran tindre la condició de persones beneficiàries de les ajudes regulades en les presents 

bases les persones físiques que residiren al municipi de Torrent en la data dels fets i que 
hagen patit danys greus en el seu habitatge habitual com a conseqüència de les inundacions 
produïdes per la DANA del 29 d'octubre de 2024 i que complisquen els requisits establits en 
esta base. 
 

2. La condició de resident al municipi de Torrent es presumirà, iuris tantum, mitjançant la 
inscripció en el Padró Municipal d'Habitants amb anterioritat al 29 d'octubre de 2024. No 
obstant això, s'admetrà prova en contrari per qualsevol mitjà de prova vàlid en dret que 
acredite suficientment la residència habitual al municipi de Torrent amb anterioritat a esta 
data. 

 
3. La condició d'habitatge habitual de l'immoble afectat es presumirà, igualment, iuris tantum, 

mitjançant la inscripció de la persona sol·licitant en el Padró Municipal d'Habitants en este 
habitatge amb anterioritat al 29 d'octubre de 2024. No obstant això, s'admetrà prova en 
contrari per qualsevol mitjà de prova vàlid en dret que acredite suficientment que l'immoble 
constituïa el seu habitatge habitual en la data dels fets. 

 

4. A l'efecte de les presents bases, es considerarà habitatge habitual greument afectat aquell 
que, com a conseqüència directa de la DANA del 29 d'octubre de 2024, haja hagut de ser 
desallotjat, haja sigut declarat en ruïna, haja sigut arrastrat per la riuada o haja resultat 
inhabitable. 

 

La condició d'habitatge greument afectat serà la que conste en el cens municipal d'habitatges 
afectats elaborat pels serveis tècnics municipals, sense perjuí de les actualitzacions que, 
d'ofici o a instància de les persones interessades, puguen efectuar-se. 

 



 
5. Per a obtindre la condició de persona beneficiària serà necessari disposar d'un títol, acreditat 

per qualsevol mitjà vàlid en dret, que justifique l'ocupació legal de l'habitatge habitual afectat. 
A estos efectes, podran considerar-se títols suficients, entre altres, l'escriptura de propietat, 
l'usdefruit, el dret de superfície o altres drets reals similars; el contracte d'arrendament, 
comodato o altres negocis jurídics anàlegs sobre la possessió; la titularitat de rebuts 
corresponents a tributs vinculats a l'immoble, com l'Impost sobre Béns Immobles o la taxa de 
fem, o a subministraments essencials, com l'aigua o l'electricitat; així com qualsevol altre 
document de naturalesa similar que permeta acreditar suficientment l'ocupació legal de 
l'habitatge. 

 
6. Quan el títol habilitant per a l'ocupació de l'habitatge habitual afectat corresponga a més 

d'una persona, haurà de determinar-se una única persona beneficiària de l'ajuda, amb 
renúncia expressa de les altres persones titulars, de manera que únicament podrà concedir-
se una ajuda per cada habitatge habitual greument afectat. 

 
7. El compliment dels requisits establits en esta base s'acreditarà mitjançant la documentació 

prevista en la Base sisena, sense perjuí de la comprovació d'ofici per l'Ajuntament de Torrent 
de les dades que obren en el seu poder o en poder d'altres administracions públiques, en els 
termes previstos en la normativa aplicable. 

 
Base cinquena. Quantia de les ajudes 
 
1. L'import màxim destinat a les ajudes regulades en les presents bases ascendeix a NOU-

CENTS MIL EUROS (900.000 €). 
 

2. L'import esmentat es distribuirà entre la totalitat de les persones que resulten beneficiàries 
de les ajudes, de conformitat amb els requisits establits en les presents bases. 

 
3. La quantia individual de l'ajuda es determinarà una vegada finalitzat el termini de presentació 

de sol·licituds i determinat el nombre total de persones beneficiàries, mitjançant la distribució 
de l'import màxim destinat a estes ajudes entre la totalitat de persones beneficiàries. 

 
4. En tot cas, únicament podrà concedir-se una ajuda per cada habitatge habitual greument 

afectat, en els termes previstos en la Base quarta. 
 
Base sisena. Termini i forma de presentació de sol·licituds 
 
1. Les sol·licituds es dirigiran a l'Ajuntament de Torrent mitjançant el model normalitzat que 

s'habilite a este efecte, en el termini d'un mes comptat des de l'endemà de la publicació de 
les presents bases reguladores i la corresponent convocatòria en el Tauler d'Edictes 
Electrònic de l'Ajuntament de Torrent. 

 
Així mateix, les presents bases es publicaran en la pàgina web municipal, en la Base de 
Dades Nacional de Subvencions i mitjançant un anunci en un diari de gran difusió en l'àmbit 
del municipi de Torrent, així com, de conformitat amb la normativa de transparència, al Portal 
de Transparència de l’Ajuntament de Torrent. 

 
El termini de presentació podrà ampliar-se mitjançant resolució de l'òrgan competent quan 
les circumstàncies així ho aconsellen. 

 
2. Les sol·licituds podran presentar-se: 
 

a) Presencialment, en les Oficines d'Assistència en Matèria de Registre T'DIC de 
l'Ajuntament de Torrent. 

b) Electrònicament, a través de la Seu Electrònica de l'Ajuntament de Torrent, en el 
procediment habilitat a este efecte. 

c) Per qualsevol dels mitjans previstos en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques. 



 
 
3. A la sol·licitud haurà d'acompanyar-se la documentació següent: 
 

a) Acreditació de la personalitat de la persona sol·licitant. 
b) Identificació de l'habitatge habitual afectat. 
c) Títol jurídic o documentació suficient que acredite l'ocupació legal de l'habitatge habitual 

afectat, en els termes establits en la Base quarta. 
d) Quan la persona sol·licitant no conste empadronada en l'habitatge afectat amb 

anterioritat al 29 d'octubre de 2024, documentació acreditativa suficient que este 
constituïa el seu habitatge habitual en la data dels fets. 

e) Quan la persona sol·licitant no conste empadronada al municipi de Torrent amb 
anterioritat al 29 d'octubre de 2024, documentació acreditativa suficient de la seua 
residència habitual al municipi de Torrent amb anterioritat a esta data. 

f) Quan siga procedent, documentació acreditativa de la representació. 
g) Fitxa de tercers o document bancari acreditatiu del compte en què haja d'efectuar-se 

l'ingrés de l'ajuda, conforme al model normalitzat de l'Ajuntament de Torrent.  
h) Quan el títol habilitant per a l'ocupació de l'habitatge corresponga a més d'una persona, 

documentació en la qual es determine una única persona beneficiària i conste la renúncia 
expressa de les altres persones titulars, de conformitat amb el que disposa la Base 
quarta. 

i) Declaració responsable relativa al compliment dels requisits per a obtindre la condició de 
persona beneficiària, de no incórrer en cap de les prohibicions previstes en l’article 13 
de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, així com de la veracitat 
de les dades aportades. 

 
4. Les persones que hagueren presentat sol·licitud per a les ajudes corresponents a la línia 1.a) 

regulada en les Bases reguladores del procediment de concessió directa d'ajudes 
econòmiques per a les persones físiques residents a Torrent afectades per les inundacions 
patides el 29 d'octubre de 2024 al municipi de Torrent, finançades per la Fundació Amancio 
Ortega, podran fer constar en el model normalitzat de sol·licitud que la documentació exigida 
en l'apartat anterior ja obra en poder de l'Ajuntament de Torrent com a conseqüència de la 
seua participació en aquell procediment. 
 
En aquest cas, no serà necessari aportar novament la documentació que ja conste en poder 
de l'Ajuntament, sempre que la persona interessada identifique en la sol·licitud el 
procediment en el qual va ser presentada i esta documentació continue vigent i no haja 
experimentat modificacions. 
 
La no marcació d'esta opció en el model normalitzat comportarà l'obligació d'aportar la 
documentació exigida en l'apartat 3 d'esta base. 

 
5. En la sol·licitud es farà constar l’autorització a l’Ajuntament de Torrent perquè puga consultar 

o recaptar directament les dades necessàries per a comprovar el compliment dels requisits 
exigits, sempre que la normativa aplicable ho permeta. En cas d’oposició o de no autorització 
quan siga exigible, la persona interessada haurà d’aportar la documentació corresponent. 
 
La presentació de la sol·licitud implicarà l’autorització per a que l’administració, d’ofici, puga 
fer les consultes necessàries en relació a la documentació que s’acompanya a la sol·licitud, 
en els supòsits en que legalment no siga necessària l’autorització per existir-ne base jurídica 
suficient que legitime el tractament. Si resultara impossible per a l'òrgan instructor realitzar 
alguna consulta d'ofici, este podrà sol·licitar a l'interessat tota la documentació que fora 
necessària en el procediment d'atorgament, podent aportar-la mitjançant esmena de 
l'expedient. 
 
Quan resulte exigible conforme a la normativa en matèria de protecció de dades personals, 
l'obtenció de dades estarà condicionada al consentiment exprés de la persona interessada. 
En cas de no autorització per part del sol·licitant a les consultes d'ofici, haurà d'indicar-ho 



 
expressament en la sol·licitud i presentar la documentació justificativa del compliment del 
requisit corresponent. 
 
La falta o revocació del consentiment no impedirà la continuació del procediment, sense 
perjuí de l'obligació d'aportar la documentació acreditativa que no puga ser obtinguda 
directament per l'Administració. 
 
En particular, l'Ajuntament comprovarà d'ofici la inclusió de l'habitatge en el cens municipal 
d'habitatges afectats i la seua qualificació com a habitatge greument afectat, en els termes 
establits en la Base quarta. 
 
Les dades recaptades seran tractades exclusivament per a les finalitats previstes en les 
bases reguladores de la subvenció, consistents en la instrucció, tramitació i resolució del 
procediment d’atorgament de subvencions. 
 
L'òrgan responsable del tractament, és a dir, l’Ajuntament de Torrent, en col·laboració amb 
la Delegada de Protecció de Dades adoptarà les mesures tècniques i organitzatives 
necessàries per a garantir la seguretat i protecció de les dades personals. 

 
6. D’acord amb el que disposa l’article 80.9 del Reial decret llei 7/2024, de 11 de novembre, i 

atesa l’especial naturalesa d’estes ajudes, les persones beneficiàries queden exemptes 
d’acreditar que es troben al corrent en el compliment de les seues obligacions tributàries, 
davant de la Seguretat Social, de la Hisenda municipal i per reintegrament de subvencions. 

 
7. Si la sol·licitud no reunix els requisits exigits o no s’acompanya de la documentació 

preceptiva, es requerirà la persona interessada perquè, en el termini improrrogable de cinc 
dies hàbils, esmene la falta o aporte els documents necessaris, amb indicació que, si no ho 
fera, es considerarà que desistix de la seua sol·licitud, prèvia resolució dictada en els termes 
previstos en l’article 21 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre. 

 
Base setena. Forma de pagament 
 
1. Les ajudes regulades en les presents bases s'abonaran mitjançant un pagament únic, per 

transferència bancària al compte designat per la persona beneficiària. 
 

2. El pagament es realitzarà una vegada dictada la resolució de concessió i comprovat el 
compliment dels requisits establits en les presents bases, sense necessitat de constitució de 
garanties. 

 
3. L'import que s'abonarà a cada persona beneficiària serà el que resulte de la distribució de 

l'import màxim destinat a estes ajudes entre la totalitat de les persones beneficiàries, de 
conformitat amb el que establix la Base cinquena. 

 
4. Atesa la naturalesa de les ajudes, dirigides a pal·liar les conseqüències econòmiques i 

socials derivades dels danys greus ocasionats per la DANA en l'habitatge habitual de les 
persones beneficiàries, no serà exigible cap altra justificació per part d'estes que l'acreditació 
del compliment dels requisits que determinen la concessió, sense perjuí de les facultats 
municipals de comprovació i control. 

 
Base huitena. Crèdit pressupostari 
 
1. Les ajudes regulades en les presents bases es finançaran amb càrrec als crèdits consignats 

en el pressupost de l'Ajuntament de Torrent, dins dels fons procedents de la subvenció 
concedida pel Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, en virtut de l'article 80 del 
Reial decret llei 7/2024, d'11 de novembre, pel qual s'adopten mesures urgents per a l'impuls 
del Pla de resposta immediata, reconstrucció i rellançament davant els danys causats per la 
Depressió Aïllada en Nivells Alts (DANA). 
 



 
2. L'import destinat a esta línia d'ajudes serà de NOU-CENTS MIL EUROS (900.000 €), amb 

càrrec a l'aplicació pressupostària 2310-48020, o a aquella altra que, si és el cas, la 
substituïsca. 

 
3. L'import previst en l'apartat anterior es distribuirà entre la totalitat de les persones que 

resulten beneficiàries, de conformitat amb el sistema de determinació de la quantia individual 
establit en la Base cinquena. 
 

4. La concessió de les ajudes queda condicionada a l'existència de crèdit adequat i suficient en 
el pressupost municipal i al compliment de la finalitat prevista en l'article 80 del Reial decret 
llei 7/2024 i en l'Ordre del Ministeri de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, de 25 de 
desembre de 2024, per la qual es concedeix la subvenció a l'Ajuntament de Torrent. 

 
5. L'import total de les ajudes concedides no podrà superar el crèdit màxim disponible per a 

esta línia d’ajudes. 
 
Base novena. Instrucció i resolució del procediment 
 
1. El present procediment es tramitarà pel procediment d'urgència, de conformitat amb el que 

disposa l'article 33 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de 
les administracions públiques, en atenció a les raons d'interés públic, social i humanitari 
derivades de la DANA del 29 d'octubre de 2024. En conseqüència, els terminis previstos en 
estes bases es reduiran a la meitat en els termes establits en l'esmentat precepte, excepte 
els relatius a la presentació de sol·licituds i recursos. 
 

2. La instrucció del procediment correspondrà al servei municipal competent en matèria de 
serveis socials, que realitzarà d'ofici totes les actuacions que considere necessàries per a la 
determinació, coneixement i comprovació de les dades en virtut de les quals haja de formular-
se la proposta de resolució. 
 
D’acord amb el que estableix la disposició addicional huitena de la Llei orgànica 3/2018 de 5 
de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, i en l’article 4 de 
la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, l’òrgan instructor podrà 
verificar les dades manifestades per les persones interessades amb la finalitat de comprovar 
l’exactitud de les mateixes. 
 
Les dades obtingudes només podran ser utilitzades per a la concessió i control d’aquestes 
ajudes i totes les persones que intervinguen en el procediment estaran subjectes al deure de 
confidencialitat al que es referix l’article 5.1 f) del RGPD. 
 

3. Una vegada examinades les sol·licituds presentades, si aquestes no reuniren els requisits 
exigits o no anaren acompanyades de la documentació preceptiva, es requerirà les persones 
interessades perquè, en el termini de cinc dies hàbils, esmeneren la falta o aportaren els 
documents preceptius, amb indicació que, si així no ho feren, se les tindrà per desistides de 
la seua sol·licitud, prèvia resolució dictada en els termes previstos en l'article 21 de la Llei 
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 

 

Una vegada esmenades, si és el cas, les deficiències observades i efectuades les actuacions 
de comprovació que resulten oportunes, i determinat el nombre total de persones que 
reunisquen els requisits per a obtindre la condició de beneficiàries, es calcularà la quantia 
individual de l'ajuda de conformitat amb el sistema de distribució establit en la Base cinquena. 
A continuació, l'òrgan instructor formularà proposta de resolució, en la qual s'indicarà la 
relació de persones beneficiàries, l'import de l'ajuda que corresponga a cadascuna d'elles i, 
si és el cas, les sol·licituds desestimades, amb indicació dels motius que fonamenten la seua 
denegació. 
 



 
4. La competència per a resoldre el procediment correspondrà a l'òrgan municipal que la tinga 

atribuïda d'acord amb la normativa vigent i les delegacions de competències existents en 
l'Ajuntament de Torrent. 

 

5. El termini màxim per a resoldre i notificar la resolució serà el que resulte de l'aplicació de la 
tramitació d'urgència prevista en l'article 33 de la Llei 39/2015. 

 

6. Transcorregut el termini màxim per a resoldre sense que haja recaigut resolució expressa, 
les persones interessades podran entendre desestimada la seua sol·licitud per silenci 
administratiu, de conformitat amb el que disposa l'article 25.5 de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, general de subvencions. 

 

7. La resolució posarà fi a la via administrativa i serà objecte de notificació a les persones 
interessades en els termes previstos en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques. 

 

8. La resolució del procediment es farà pública de conformitat amb l'assenyalat en l'article 
45.1.b de la llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques, a través del tauler d'edictes Electrònic i la pàgina web municipal 
de l'Ajuntament de Torrent. 

 

9. La publicació de les subvencions a persones físiques estarà limitada pel que establisca la 
normativa de protecció de dades de caràcter personal. 

 
Si així ho considera l’òrgan gestor de la subvenció, en el seu cas, amb informe de la Delegada 
de Protecció de Dades de l’Ajuntament de Torrent, i atenent a les especials consideracions 
d’aquesta subvenció, donats els riscos que es poden produir per a la intimitat i vulnerabilitat 
associada a les persones beneficiàries d’aquesta subvenció, es podrà anonimitzar 
completament les dades dels perceptors, i sol·licitar-ho en aquestos termes a la Base de 
Dades Nacional de Subvencions, atenent a la normativa prevista en matèria de protecció de 
dades i a l’article 7.5 a) del Reial Decret 130/2019, de 8 de març, per la qual es regula la 
Base de Dades Nacional de Subvencions i la publicitat de les subvencions i la resta d’ajudes 
públiques. 
 
En qualsevol cas, la publicació de la informació que continga dades de caràcter personal i 
que siga necessària per a complir amb la normativa de transparència, es realitzarà en els 
termes de la Disposició Addicional Setena de la LOPD i de conformitat amb les instruccions 
elaborades pel Servici amb competències en matèria de Transparència i Protecció de Dades. 
 
Aquesta previsió, si és el cas, s’haurà d’incloure en la convocatòria corresponent. 

 
Base desena. Justificació i control 
 
1. D'acord amb el que disposa l'article 30.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de 

subvencions, atesa la naturalesa d'estes ajudes, concedides en consideració a la 
concurrència de la situació de dany greu en l'habitatge habitual de les persones beneficiàries 
com a conseqüència de la DANA del 29 d'octubre de 2024, no serà exigible una justificació 
posterior de l'aplicació dels fons percebuts, sent suficient l'acreditació, amb caràcter previ a 
la concessió, del compliment dels requisits i condicions establits en les presents bases. 
 

2. L'Ajuntament de Torrent podrà comprovar, en qualsevol moment, la veracitat de les dades 
declarades i de la documentació aportada per les persones beneficiàries, així com el 
compliment dels requisits que van determinar la concessió de l'ajuda. 

 

3. Les persones beneficiàries estaran obligades a facilitar tota la informació que els siga 
requerida per l'Ajuntament de Torrent, la Intervenció General Municipal, la Sindicatura de 
Comptes de la Comunitat Valenciana, el Tribunal de Comptes, el Ministeri de Drets Socials, 



 
Consum i Agenda 2030 o qualsevol altre òrgan competent en l'exercici de les seues funcions 
de comprovació, control financer i fiscalització. 

 

4. L'Ajuntament de Torrent adoptarà les mesures necessàries per a garantir el compliment de 
les obligacions de justificació derivades de la subvenció concedida pel Ministeri de Drets 
Socials, Consum i Agenda 2030 en el marc de l'article 80 del Reial decret llei 7/2024, 
incorporant estes ajudes a la justificació global dels fons rebuts davant l'Administració 
General de l'Estat. 

 
Base onzena. Compatibilitat de les ajudes 
 
1. Atesa la seua naturalesa extraordinària i la seua finalitat de suport social, les ajudes 

regulades en les presents bases seran compatibles amb qualsevol altra subvenció, ajuda, 
prestació, indemnització, ingrés o recurs concedit per qualsevol administració pública o 
entitat pública o privada, estatal, autonòmica, local, nacional o internacional, així com amb 
les indemnitzacions derivades de contractes d'assegurança o de qualsevol altre títol jurídic. 
 

2. En particular, les presents ajudes seran compatibles amb les ajudes concedides per 
l'Ajuntament de Torrent a les persones físiques residents al municipi afectades per les 
inundacions del 29 d'octubre de 2024, finançades per la Fundació Amancio Ortega, inclosa 
la línia 1.a) relativa als habitatges habituals greument afectats, així com amb qualsevol altra 
ajuda extraordinària aprovada amb motiu de la DANA. 

 

3. La percepció d'estes ajudes no generarà cap dret preferent ni exclourà l'accés a altres 
prestacions o recursos públics als quals les persones beneficiàries puguen tindre dret. 

 
Base dotzena. Reintegrament 
 
1. Procedirà el reintegrament total o parcial de les quantitats percebudes, així com l'exigència 

de l'interés de demora corresponent des del moment del pagament de l'ajuda fins a la data 
en què s'acorde la procedència del reintegrament, en els supòsits previstos en els articles 36 
i 37 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i en la resta de normativa 
aplicable. 
 

2. En particular, procedirà el reintegrament quan es constate l'obtenció de l'ajuda falsejant les 
condicions requerides per a la seua concessió o ocultant aquelles que l'hagueren impedit, 
així com quan es determine la inexistència dels requisits que van motivar el seu 
reconeixement. 

 

3. El procediment de reintegrament es tramitarà d'acord amb el que disposen la Llei 38/2003, 
de 17 de novembre, general de subvencions; el seu Reglament, aprovat pel Reial decret 
887/2006, de 21 de juliol; la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques, i la resta de normativa que resulte aplicable. 

 

4. Les quantitats reintegrades tindran la consideració d'ingressos de dret públic. 
 
Base tretzena. Acceptació de les bases 
 
La presentació de la sol·licitud d'ajuda comporta l'acceptació íntegra del contingut de les presents 
bases reguladores, així com de les condicions, requisits i obligacions que s'hi establixen. 
 
Les persones beneficiàries es comprometen a facilitar les actuacions de comprovació i control 
que puguen dur a terme l'Ajuntament de Torrent, la Intervenció General Municipal, la Sindicatura 
de Comptes de la Comunitat Valenciana, el Tribunal de Comptes, el Ministeri de Drets Socials, 
Consum i Agenda 2030 o qualsevol altre òrgan competent, aportant la informació que els siga 
requerida en relació amb les ajudes concedides. 
 



 
Base catorzena. Protecció de dades de caràcter personal 
 
1. La participació en aquest procediment de concessió de les ajudes implicarà el tractament de 

dades de caràcter personal de les persones sol·licitants per part de l’Ajuntament de Torrent.  
 
2. De conformitat amb el previst en els articles 13 i 14 del Reglament (UE) 2016/679 i l’article 

11 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, respecte del tractament de dades de 
caràcter personal s’ha d’informar el següent:  
a. Responsable del tractament: Ajuntament de Torrent.  
b. Base jurídica del tractament: el tractament és necessari per al compliment d’una obligació 

legal segons preveu el Reglament (UE) 2016/679, articles 6.1 c) i 6.1 e) i en exercici 
d’una missió d’interés públic, referida a competències de caràcter municipal previstes en 
una norma amb rang de llei.  

c. Finalitat del tractament i tractaments afectats: atendre la sol·licitud presentada de 
conformitat amb l’establert en les presents bases reguladores, en la Llei general de 
subvencions i la seua normativa de desenvolupament, i supletòriament, en la Llei de 
procediment administratiu.  

d. Origen de les dades: procedixen de les sol·licituds i de la documentació presentada per 
la persona interessada o el seu representant, de les dades i documents que ja obren en 
poder de l'Ajuntament de Torrent, així com de les consultes i comprovacions que puguen 
efectuar-se d'ofici en els termes previstos en les presents bases i en la normativa 
aplicable.  

 
3. Registre d’Activitats del Tractament: es pot consultar el registre d’activitats de tractament de 

l’Ajuntament de Torrent en el següent enllaç: https://torrent.es/wp-
content/uploads/2024/02/DOCPD-C-Registro-de-Actividades-de-Tratamiento.pdf 

 
4. Drets de les persones sol·licitants: les persones interessades tenen dret a sol·licitar l’accés 

a les seues dades personals, la rectificació o supressió de les mateixes, la limitació del seu 
tractament o l’oposició al mateix. Per a exercir els drets haurà de presentar-se un escrit 
davant l’Ajuntament de Torrent mitjançant el següent enllaç: 
https://torrent.sedelectronica.es/dossier.1 amb el tràmit “Exercici del Dret d’Accés o 
rectificació, supressió, limitació, portabilitat i oposició en relació amb dades de caràcter 
personal”. 

 

5. Reclamacions: per a exercitar els drets pot presentar reclamació davant la Delegada de 
Protecció de Dades de forma presencial o telemàtica de conformitat amb el previst al tràmit 
de la seu electrònica “Formulari de Contacte amb el Delegat de Protecció de Dades” o 
mitjançant el correu dpd@torrent.es, sense perjudici de la possibilitat de reclamar davant 
l’Agència Espanyola de Protecció de Dades, accessible des de la pàgina web: 
https://www.aepd.es/ 

 

6. Pot obtindre més informació detallada en el següent enllaç: https://torrent.es/wp-
content/uploads/2024/02/DOCPD-C-Registro-de-Actividades-de-Tratamiento.pdf . A més, 
les persones sol·licitants podran contactar amb la delegada de protecció de dades de 
l’Ajuntament de Torrent a través de la direcció electrònica: dpd@torrent.es o presencialment 
en les Oficines del TDIC a la planta baixa de l’Ajuntament de Torrent (C/ Ramón i Cajal, nº 
1, CP 46900 Torrent). 

 

7. Les dades podran ser comunicades a les administracions públiques i als òrgans de control 
competents quan resulte necessari per al compliment d'una obligació legal o per a l'exercici 
de les funcions de comprovació, control financer, auditoria o fiscalització de les ajudes 
concedides. A aquestos efectes, es comunica que, entre altres categories de dades, es 
tractaran dades identificatives, dades bancàries, dades relatives a la residència i a l'habitatge 
habitual afectat, dades relatives al títol que justifique l'ocupació legal de l'habitatge, així com 
dades tributàries i de Seguretat Social, si és el cas. 

 

https://www.aepd.es/


 
Base quinzena. Publicitat 
 
Les presents bases reguladores i la convocatòria es publicaran en la Base de Dades Nacional 
de Subvencions, en el Butlletí Oficial de la Província de València, en el Tauler d'Edictes Electrònic 
i en la Seu Electrònica de l'Ajuntament de Torrent, de conformitat amb el que disposen la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, el Reial decret 130/2019, de 8 de març, i 
la resta de normativa aplicable en matèria de transparència i publicitat de les subvencions. 
 
La resolució de concessió serà objecte de publicació de conformitat amb l'assenyalat en l'article 
45.1.b de la llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques, a través del tauler d'edictes Electrònic i la pàgina web municipal de 
l'Ajuntament de Torrent, amb els límits derivats de la normativa en matèria de protecció de dades 
de caràcter personal. 
 
Base setzena. Recursos 
 
Contra les presents bases reguladores i la corresponent convocatòria, que posen fi a la via 
administrativa, podrà interposar-se, amb caràcter potestatiu, recurs de reposició davant el mateix 
òrgan que les haja aprovat, en el termini d'un mes, comptat des de l'endemà de la seua 
publicació, de conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 
d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 
 
Alternativament, podrà interposar-se directament recurs contenciós administratiu davant els 
Jutjats Contenciosos Administratius de València, en el termini de dos mesos, comptats des de 
l'endemà de la seua publicació, d'acord amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, 
reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Tot això sense perjuí que les persones interessades puguen exercir qualsevol altre recurs que 
estimen procedent. 

 


