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PROCESO SELECTIVO PLAZAS DE PSICOLOGIA INCLUIDAS EN LA OFERTA DE EMPLEO
PUBLICO 2023 / 2024 DEL AYUNTAMIENTO DE TORRENT.
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Conforme a la Constitucién Espafiola es un derecho fundamental:
La vivienda.

La libertad religiosa.

El trabajo.

La cultura.

Los acuerdos de los 6rganos colegiados se toman, por regla general:
Por mayorfa absoluta.

Por mayoria del nimero legal de miembros.

Por mayoria simple de los asistentes.

Por mayoria cualificada

El Municipio debe ejercer sus competencias:
En el término municipal.

En la provincia.

En territorio nacional.

Todas son validas.

El ejercicio de competencias distintas de las propias o de las delegadas en municipios de
gran poblacion requiere de:

Autorizacion expresa a cada municipio a través de ley autonomica.

Autorizacién expresa a través de acuerdo del ejecutivo autonémico.

Autorizacioén a través del reglamento organico municipal.

La obtencién de informes favorables a que se refiere la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local.

El Reglamento Organico del Gobierno y Administracién del Ayuntamiento de Torrent regula:
El funcionamiento del Pleno.

El funcionamiento de las Comisiones.

El funcionamiento de la Junta de Gobierno Local.

El funcionamiento del sector institucional (los Organismos Auténomos, las Entidades
Publicas Empresariales y las Empresas Municipales).

Ante una prevision de la Ley 39/2015, de procedimiento administrativo comtn, sobre el
computo de un plazo y una prevision de otra Ley sobre el cdmputo de un plazo, prevalece:
El computo en dias habiles de la Ley 39/2015.

El computo que sefiale cada Ley especificamente, que podra ser en dias habiles o naturales.
El cémputo de plazos siempre es en dias habiles.

Ninguna es correcta.

¢, Quiénes estan obligados a relacionarse electronicamente con la Administracion?

Las personas juridicas siempre.

Las personas fisicas siempre.

Las asociaciones de vecinos, salvo que no tengan medios para ello.

Los espafoles residentes en el extranjero, en sus relaciones con la Administracion espaiiola.

En el procedimiento administrativo, cuando la notificacién resulte infructuosa:
Se hara mediante anuncio publicado en el BOP.

Se hara mediante anuncio publicado en el BOE.

Se hara mediante anuncio publicado en el DOCV.

Se hara mediante enuncio en un periédico de tirada.
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¢,Cuales son las consecuencias de la falta de resolucion en plazo?

El silencio administrativo.

La prescripcion.

El silencio administrativo o la caducidad, segtin la incoacion sea de oficio o a instancia de
parte.

La responsabilidad patrimonial de la Administracion.

El recurso de reposicion puede interponerse:
Ante el Juzgado de lo contencioso-administrativo.
Ante el superior jerarquico.

Ante el mismo 6rgano que dicto el acto.

Ante la misma dependencia que tramita el acto.

Conforme al articulo 80.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Plblicas, los informes seran:

En todo caso, facultativos y no vinculantes

Salvo disposicién expresa en contrario, facultativos y no vinculantes.

Salvo disposicién en contrario, preceptivos y no vinculantes.

Preceptivos y facultativos, siempre y en todo caso.

Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de
la Comunitat Valenciana, cual de estos principios rectores NO esta orientado a la
intervencion:

Eficiencia y eficacia.

Prevencion.

Promocién de la autonomia y desarrollo personal.

Perspectiva comunitaria.

Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de
la Comunitat Valenciana: (SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA).

El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales esta conformado por una red articulada
de servicios de responsabilidad publica que constituye una estructura funcionalmente,
territorialmente y competencialmente integrada.

El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales tiene por objeto garantizar el ejercicio
de aquellos derechos sociales que le son propios.

El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales tiene caracter de servicio publico
esencial y gratuito, porque de este se derivan prestaciones urgentes para satisfacer las
necesidades basicas personales y mejorar las condiciones de la calidad de vida de la
ciudadania.

Las prestaciones de promocion de la autonomia personal y de atencion a las personas en
situacion de dependencia, previstas en el catalogo del sistema para la autonomia y atencién
a la dependencia en la Comunitat Valenciana, se proporcionaran preferentemente a través
de la oferta publica del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de
la Comunitat Valenciana, las administraciones publicas incluidas en el Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales proveeran a las personas las prestaciones previstas a
través de las siguientes modalidades: (SENALA LA RESPUESTA CORRECTA):

Gestion directa o por medios propios, sera la forma de provisiéon habitual.

Gestion directa o por medios propios, sera la forma de provision preferente.

Gestion directa de acuerdo con alguna de las formulas establecidas en la normativa sobre
contratos del sector publico.

Acuerdos de accién concertada con entidades sociales que hayan firmado la financiacion
mediante contrato-programa con la Conselleria de Servicios Sociales.
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Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de
la Comunitat Valenciana, el disefio de la planificacion de servicios sociales correspondera a:
(SENALA LA RESPUESTA CORRECTA)

La conselleria competente en materia de servicios sociales.

La Generalitat Valenciana.

Las entidades locales.

Al Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de
la  Comunitat Valenciana, el Plan estratégico de servicios sociales de la Comunitat
Valenciana constara, como minimo, del contenido siguiente: (SENALA LA RESPUESTA
INCORRECTA)

Una memoria econémica que garantice su aplicacion en periodos cuatrianuales.

Una memoria de impacto de género.

Una memoria de impacto en la infancia.

Un cronograma de las actuaciones previstas.

Segun el Decreto 34/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacién del Mapa de Servicios
Sociales de la Comunitat Valenciana, el proceso técnico de organizacion, localizacion y
conocimiento en el que se establecen y sitian todas y cada una de las prestaciones de
servicios sociales dentro de la estructura funcional y territorial del SPVSS se corresponde
con la definicion de: (SENALA LA RESPUESTA CORRECTA)

Zonificacion.

Mapificacion.

Mapa de servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

Estructura competencial del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Segun el Decreto 38/2020, de 20 de marzo, del Consell, de coordinacion y financiacion de la
atencién primaria de servicios sociales, el Organo de coordinacién y colaboracion
interadministrativa en servicios sociales en representacion de las entidades locales estara
compuesto por: (SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)

Una persona representante de cada diputacion provincial.

Una persona representante de la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias.

Una persona representante del ambito de los servicios sociales de cada municipio con
poblacion superior a 100.000 habitantes.

Seis representantes de los municipios con poblacion inferior a 100.000 habitantes

. Segun el Decreto 38/2020, de 20 de marzo, del Consell, de coordinacion y financiacién de la

atencion primaria de servicios sociales, el contrato programa incluird como anexo al mismo
la ficha individualizada de atencion primaria de caracter especifico de competencia local que
contendra como minimo: (SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)

Plan estratégico zonal

Cuadro resumen de las acciones a desarrollar

Medios y recursos a utilizar

Sistema de evaluacion del cumplimiento del contrato programa
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Conforme al Decreto 59/2019, de 12 de abril, del Consell, de ordenacion del sistema publico
valenciano de servicios sociales: (SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)

La obligacion de comunicacion por medios electronicos esta establecida en la normativa
estatal basica en materia de administracion electronica, asi como en la normativa de la
Comunitat Valenciana sobre administracion electrénica.

Las personas interesadas en cualquiera de los procedimientos administrativos que se
regulan en los titulos | y Il del decreto deberan comunicarse con la administracion
exclusivamente mediante la utilizacion de medios electronicos.

La presentacion de escritos, comunicaciones o documentacion en soporte no electronico,
seran requeridas por la Administracion para que subsanen, en el plazo de diez dias

El incumplimiento del requerimiento conllevara la falta de efectos de la solicitud presentada
en formato no electrénico, teniéndola por desestimada su peticion, mediante resolucién
judicial dictada al efecto.

Conforme al Decreto 59/2019, de 12 de abril, del Consell, de ordenacién del sistema publico
valenciano de servicios sociales, en el Registro general de titulares de actividades, de
servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valenciana, deberan inscribirse:
(SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)

Las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, con o sin &nimo de lucro, que sean o
vayan a ser titulares de actividades en el ambito de los servicios sociales en el territorio de
la Comunitat Valenciana.

Los centros autorizados y los servicios respecto de los cuales se haya presentado la
correspondiente declaracion responsable, de acuerdo con lo establecido en el titulo |l del
decreto.

Los servicios y centros acreditados, de conformidad con lo establecido en el titulo I del
decreto.

Los programas privados con o sin animo de lucro de los cuales se haya presentado
declaracién responsable de su titularidad y nimeros registrales de los mismos.

. Segtn el Manual de Organizacién y Funcionamiento de los Servicios Sociales de Atencion

Primaria, la atencién primaria se caracteriza por los rasgos y elementos siguientes: (SENALA
LA RESPUESTA INCORRECTA)

Es el primer referente en informacion, asesoramiento, prevencién, diagnéstico e intervencion.
Desarrolla funciones y dispone de prestaciones y servicios estructurados segln su caracter
basico o especifico.

Tiene un enfoque centrado en la persona durante todo el ciclo vital.

Tiene caracter universal.

. Segun el Manual Diagndstico y Estadistico de Trastornos Mentales (DSM-5), para el

diagnéstico de Trastorno Explosivo Intermitente los pacientes deben tener al menos:
(SENALA LA RESPUESTA CORRECTA):

15 afios

18 afios

6 afios

El DSM-5 no indica edad minima

. Segun la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de

los menores, las medidas que pueden imponer los Jueces de Menores, son las siguientes:
(SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)

Internamiento en régimen abierto

Internamiento en régimen semicerrado

Tratamiento ambulatorio

Asistencia a un centro de dia
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Segun el Codigo Deontologico del Psicélogo: (SENALA LA RESPUESTA INCORRECTA)
En el ejercicio de su profesion el/la Psicologo/a tendra en cuenta las normas explicitas e
implicitas, que rigen en el entorno social en que actua.

Ellla Psicologo/a respetara los criterios morales y religiosos de sus clientes, sin su
cuestionamiento durante el curso de la intervencioén

Especialmente en sus informes escritos, el/la Psicologo/a sera sumamente cauto, prudente
y critico.

Los deberes y derechos de la profesién de Psicologo se constituyen a partir de un principio
de independencia y autonomia profesional

Segun el Plan estratégico de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Torrent, cuél de las
siguientes lineas estratégicas contempla como objetivo operativo, la reduccién de la lista de
espera en las distintas zonas de servicios sociales, implantando un sistema de cita previa
que no permita que la misma se alargue en un plazo superior a un mes.

Dotacion de infraestructuras adecuadas.

Consolidacién del papel de los servicios sociales municipales.

Adaptacion del departamento al Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales (SPVSS).
Aumento de la cobertura de las prestaciones del catalogo de Servicios Sociales.

. Segun el Reglamento de Comisiones Técnicas de Servicios Sociales del Ayuntamiento de

Torrent, contribuir en la priorizacion de las intervenciones es una funcion de:
Comision Técnica de Valoracidon y seguimiento de prestaciones econémicas.
Comision Técnica Organizativa.

Comisién Técnica de Intervencion Social.

Ninguna de las respuestas es correcta.

De acuerdo con el articulo 16 del Reglamento de Comisiones Técnicas de Servicios Sociales
del Ayuntamiento de Torrent, las sesiones extraordinarias seran convocadas:

por la Presidencia con este caracter, al menos con dos dias habiles de antelacion.

por la Presidencia con este caracter, al menos con dos dias naturales de antelacion.

por la Presidencia con este caracter, en todo caso con dias naturales de antelacion.

por la Presidencia con este caracter, en todo caso con dias habiles de antelacion.

. Segun lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por

el que se regula la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de
servicios sociales y su ordenacion dentro de la estructura funcional, territorial y competencial
del Sistema Publico Valenciano de los Servicios Sociales, sefiale la respuesta correcta:

La atencion primaria de cardcter basico se instrumenta en las zonas basicas y areas de
servicios sociales. Su competencia corresponde al ambito municipal.

La atencion primaria de caracter especifico se instrumenta siempre en las areas
conformadas por una sola zona bésica. Su competencia se comparte entre las entidades
locales y la Generalitat Valenciana.

La atencién secundaria se organiza en los departamentos y areas de servicios sociales. Su
competencia corresponde de forma exclusiva a la Generalitat Valenciana.

La atencion primaria se organiza territorialmente en las zonas basicas y en las areas de
servicios sociales.
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30. Segun lo dispuesto en el articulo 57 del Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por
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el que se regula la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de
servicios sociales y su ordenacién dentro de la estructura funcional, territorial y competencial
del Sistema Publico Valenciano de los Servicios Sociales, la atencién primaria de caracter
basico garantiza:

La deteccion e integracion de las causas de vulnerabilidad social.

La intervencion profesional, solo centrada en las personas y en sus entornos y contextos
relacionales.

La informacion, orientacion y asesoramiento a toda la poblacion, asi como la valoracion y
diagnéstico de la persona, familia o unidad de convivencia y del entorno comunitario.

La apertura de la ficha social Unica.

. Sefale la respuesta incorrecta. Segun el articulo 64 del Decreto 27/2023, de 10 de marzo,

del Consell, por el que se regula la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y
programas de servicios sociales y su ordenacién dentro de la estructura funcional, territorial
y competencial del Sistema Publico Valenciano de los Servicios Sociales, la intervencion en
la atencién primaria de caracter especifico requiere de las siguientes condiciones
metodoldgicas:

Objetivos y estrategias especificas con técnicas y recursos profesionales o centros
especializados.

Promocién y apoyo de sus capacidades personales y sociales para que las personas
afronten y gestionen sus situaciones vitales y los factores que inciden en su vulnerabilidad
con mayor garantia de éxito.

Planificacion de estrategias de empoderamiento y desarrollo personal o comunitario para
favorecer la normalizacion y la inclusién social. A tal efecto, disefiara e implantara procesos
educativos, terapéuticos o rehabilitadores a través de ofertas formativas, ocupacionales,
habitacionales e incluso asistenciales, si con ello se previene o retrasa la derivacion a
recursos propios de la atencion secundaria.

Elaboracién de planes de intervencion social que favorezcan la inclusiéon social y la
prevencién de la discriminacién de grupos o colectivos especificos.

Segun el anexo |, del Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por el gue se regula la
tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de servicios sociales y su
ordenacién dentro de la estructura funcional, territorial y competencial del Sistema Publico
Valenciano de los Servicios Saociales, indica cual de los siguientes es un programa
instrumental del servicio de promocién de la autonomia personal:

Programa para la prevencién y promocion de la autonomia personal.

Programa de la vida independiente.

Acompafiamiento de las familias y de las personas cuidadoras.

Atencion y valoracion de las personas en situacion de dependencia.

. Segln el anexo |, del Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por el que se regula la

tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de servicios sociales y su
ordenacion dentro de la estructura funcional, territorial y competencial del Sistema Publico
Valenciano de los Servicios Sociales, indica cual de los siguientes es un programa
instrumental del servicio de inclusion social:

Programa de implementacion de itinerarios de inclusion social.

Renta Valenciana de Inclusion.

Programa de prescripcion de itinerarios para la inclusion social.

Programa de itinerarios de insercion sociolaboral.
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34. Senale la respuesta correcta. Segun el articulo 5 de la Ley 39/2016, de 14 de diciembre, de
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promocién de la autonomia personal y atencién a las personas en situacion de dependencia,
uno de los requisitos para ser titular de los derechos establecidos en la ley es:

Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales tres deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores
de cinco afios el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia
Residir en territorio esparfiol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales dos deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores
de tres arios el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia

Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales tres deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores
de tres arios el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia

Residir en territorio espariol y haberlo hecho durante cinco afios, de los cuales dos deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores
de cinco arios el periodo de residencia se exigird a quien ejerza su guarda y custodia.

. Respecto al acuerdo de inclusion, previsto en el articulo 22 de la Ley 19/2017, de 20 de

diciembre, de renta valenciana de inclusion, sefiala la respuesta correcta:

Es el compromiso voluntario realizado por la persona solicitante en nombre propio y de las
personas beneficiarias de recibir la prestacién econdmica orientada a la inclusién social.
Supone el compromiso de participar de forma activa en el proceso de mejora e inclusién
social y la colaboracién con las personas profesionales de los servicios sociales de atencion
primaria responsables de la atencion, seguimiento y evaluacién de la intervencion en la
unidad de convivencia.

Supone la adhesién al proyecto de integracion social y familiar establecido a partir de la
declaracion de la situacion de riesgo, en el plan individualizado de proteccion o, en su caso,
en el programa de reintegracion familiar.

Sera obligatorio solo para las personas titulares, en su caso, en las modalidades de renta de
garantia de inclusion social y en la renta complementaria del trabajo, favorecera la
implicacion, el compromiso y el alcance de los objetivos a cumplir.

Segun el articulo 35 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo, del Consell, de coordinacién y
financiacion de la atenciéon primaria de servicios sociales, scudl de las siguientes es
una de las funciones de las Unidades de Igualdad en los Ayuntamientos?

Sustituir a los servicios sociales municipales en la atencion directa a todas las personas
usuarias.

Impulso a la incorporacion de la perspectiva de género en las politicas municipales.
Elaborar exclusivamente informes economicos sobre los presupuestos municipales.
Gestionar Unicamente actividades dirigidas a mujeres victimas de violencia de género, sin
intervenir en otras areas municipales.

Segun el articulo 4 de la Ley 8/2017, de 7 de abril, Ley Integral del reconocimiento del
derecho a la identidad y a la expresion de género en la Comunitat Valenciana. ¢ Cémo se
define la identidad de género?

La apariencia fisica y la forma de vestir de una persona en funcion de los estereotipos
sociales.

La orientacion afectiva o sexual que siente una persona hacia otras personas.

La vivencia interna e individual del género tal y como cada persona la siente y autodetermina,
pudiendo o no corresponder con el sexo asignado en el momento del nacimiento.

El conjunto de caracteristicas biologicas, cromosoémicas y hormonales que determinan el
sexo de una persona.
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¢,Cual es el acréonimo del sistema mas actual de recogida y gestiéon de la informacion que
permitira el acceso de los usuarios a su historia social en la Comunidad Valenciana? Sefala
la respuesta correcta.

SEGISS.

SIP.

SIUSS.

SISHU.

¢, Quién esta considerado el principal representante de la terapia familiar sistémica de corte
estructural?

Murray Bowen

Virginia Satir

Salvador Minuchin

Jay Haley

¢,Cudl de los siguientes conceptos es un principio basico de la terapia familiar sistémica?
Los problemas psicolégicos tienen siempre un origen exclusivamente intrapsiquico.

El objetivo principal es analizar el contenido inconsciente de los suefios de cada miembro de
la familia.

Los sintomas de un miembro de la familia deben entenderse en el contexto de las relaciones
e interacciones del sistema familiar.

La intervencion debe centrarse Unicamente en el miembro que presenta el sintoma.

¢Cual de las siguientes opciones corresponde a una técnica o instrumento utilizado
habitualmente en la intervencion familiar desde la psicologia?

La aplicacion de pruebas de resistencia fisica para evaluar la cohesién familiar.

El uso del genograma para analizar la estructura y las relaciones familiares.

La medicién exclusiva del coeficiente intelectual de todos los miembros de la familia.

La prescripcion de tratamiento farmacolégico como principal herramienta de intervencién.

. En la intervencion familiar desde la psicologia, ¢qué técnica permite al profesional explorar

los patrones de comunicacion, roles y relaciones entre los miembros de la familia durante
una sesiéon?

La entrevista clinica individual centrada exclusivamente en los sintomas de un miembro de
la familia.

La observacién de la interaccion familiar y el uso de técnicas sistémicas como la escultura
familiar o el genograma.

La aplicacion de pruebas psicométricas Unicamente para medir rasgos de personalidad.

El registro conductual del paciente identificado sin tener en cuenta el contexto familiar.

. En su articulo 4, Cudl de las siguientes afirmaciones describe correctamente una

caracteristica de la mediacion segun la Ley 24/2018de mediacién de
la Comunitat Valenciana.

La mediacién es un procedimiento en el que la persona mediadora impone una solucién
obligatoria a las partes para resolver el conflicto.

Aquel procedimiento en el que dos o mas partes implicadas en un conflicto intentan alcanzar,
de manera voluntaria y por si mismas, con comunicacion y dialogo, un acuerdo satisfactorio
sobre la resolucién de su controversia, con la asistencia de una o varias personas
mediadoras profesionales.

La mediacion sustituye siempre a los procedimientos judiciales y elimina la posibilidad de
acudir a los tribunales.

La mediacion solo puede aplicarse en conflictos familiares y no puede utilizarse en otros
ambitos sociales o comunitarios.



e AJUNTAMENT

44,

a)
b)

c)

d)

45.

v torrent

®RRENT ) perlaconvivéncia

Segun los articulos 7 y 28 de la Ley 24/2018, de mediacién de la Comunitat Valenciana,
jcual de las siguientes afirmaciones sobre la actuacién de la persona mediadora es
correcta?

La persona mediadora debe proponer una solucién concreta al conflicto cuando considere
que las partes no son capaces de llegar a un acuerdo por si mismas.

La persona mediadora puede actuar en representacion de una de las partes siempre que
mantenga la confidencialidad del procedimiento.

La persona mediadora debe facilitar la comunicacion y el diglogo entre las partes,
promoviendo que sean ellas quienes alcancen sus propios acuerdos, respetando los
principios de imparcialidad y neutralidad.

La persona mediadora tiene la funcién de determinar quién tiene la razén en el conflicto y
emitir una resolucién vinculante para ambas partes.

Dentro de los modelos de intervencion psicolégica ante el acoso escolar y el ciberacoso,
,que aspecto es prioritario en la fase de evaluacion del impacto psicoldgico en la victima?
Determinar unicamente la identidad del agresor y recopilar pruebas digitales del acoso.
Evaluar las consecuencias emocionales, cognitivas y conductuales del acoso, asi como el
nivel de malestar psicoldgico, estrategias de afrontamiento y recursos de apoyo disponibles.
Valorar exclusivamente el rendimiento académico de la victima para comprobar si existe
afectacién escolar.

Centrar la evaluacién en modificar la conducta de la victima para evitar que vuelva a
producirse el acoso.

. Ensu articulo 34 la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y

la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI) establece que la intervencion en los
centros educativos ante el Ciberbullying, obliga a:

Comunicar los contenidos ilicitos en internet

Disponer de protocolos de actuacion en los centros educativos ante el Ciberbullyng
Garantizar un uso seguro y responsable de Internet

Dar prioridad a la expulsién del centro a los alumnos/as identificados/as como acosadores.

. ¢Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor el modelo Barnahus en la intervencion

con nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia, especialmente abuso sexual?

Es un modelo centrado principalmente en la investigacion policial, donde el menor debe
declarar repetidamente ante los distintos profesionales implicados.

Es un modelo de atencion integral e interdisciplinar que coordina servicios sociales, justicia,
salud y psicologla en unmismo entorno adaptado a la persona menor de edad,
reduciendo asi la revictimizacion.

Es un modelo de intervencion exclusivamente terapéutico destinado a tratar las
consecuencias psicolégicas del trauma, sin relacion con el &mbito judicial.

Es un modelo educativo preventivo dirigido Gnicamente a ensefiar a los NNYA estrategias
de autoproteccion frente a posibles agresiones.

. ¢Cual de las siguientes opciones recoge de forma mas adecuada posibles indicadores de

abuso sexual infantil que pueden orientar una evaluacion psicoldgica?

Unicamente la presencia de lesiones fisicas visibles, ya que los cambios emocionales no son
indicadores fiables.

Cambios repentinos en la conducta, alteraciones emocionales, conductas sexualizadas no
acordes a la edad, dificultades de suefio, regresiones evolutivas o rechazo hacia
determinadas personas o situaciones.

Un bajo rendimiento académico aislado como Unica sefal suficiente para confirmar la
existencia de abuso sexual.

La ausencia de sintomas psicologicos, ya que descarta que haya ocurrido una situacion de
abuso.
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49. ¢ Cuales de las siguientes opciones identifica mejor los factores de riesgo asociados al abuso

a)
b)

c)

d)

50.

sexual infantil desde un enfoque de evaluacién e intervencién psicolégica?

La existencia de una familia con buena comunicacion, redes de apoyo estables y supervision
adecuada del menor.

Unicamente la presencia de problemas de conducta en el nifio o nifia, ya que estos son la
principal causa del abuso.

Factores relacionados con la vulnerabilidad del menor, dificultades familiares, falta de
supervision, aislamiento social, situaciones de dependencia o adultos con acceso al
NNYA que presentan conductas abusivas.

La pertenencia a un determinado nivel socioeconémico como Unico factor determinante del
riesgo de abuso.

De acuerdo con la Ley Organica 1/96, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de
modificacion parcial del Codigo civil y de la Ley de Enjuiciamiento civil, ;Cudl de las
siguientes actuaciones no es considerado un indicador de riesgo?:

La evolucién negativa de los programas de intervencion seguidos con la familia y la
obstruccion a su desarrollo o puesta en marcha.

La no aceptacion de la orientacion sexual, identidad de género o las caracteristicas sexuales
de la persona menor de edad.

La ausencia de escolarizacion o falta de asistencia reiterada y no justificada adecuadamente
al centro educativo y la permisividad continuada o la induccion al absentismo escolar.

La existencia de un hermano o hermana declarado en situacion de riesgo o desamparo, salvo
que las circunstancias familiares hayan cambiado de forma evidente.

. De acuerdo con la Ley Organica 1/96, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de

modificacién parcial del Cédigo civil y de la Ley de Enjuiciamiento civil, ;Cual de las
siguientes circunstancias es una situacién de desamparo?:

La identificacion de las madres como victimas de trata.

El riesgo para la vida, salud e integridad fisica del menor.

La negligencia en el cuidado de las personas menores de edad y la falta de seguimiento
médico por parte de los progenitores, o por las personas que ejerzan la tutela, guarda o
acogimiento.

Los ingresos multiples de personas menores de edad en distintos hospitales con sintomas
recurrentes, inexplicables y/o que no se confirman diagnésticamente.

. De acuerdo con la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y

la adolescencia frente a la violencia, ¢, Cual de las siguientes afirmaciones es correcta?:

Se entiende por violencia toda accién, omision o trato negligente que priva a las personas
menores de edad de sus derechos y bienestar.

Se entiende por buen trato a los efectos de la presente ley aquel que, respetando los
derechos fundamentales de los progenitores, promueve el ejercicio de la parentalidad
positiva.

Queda excluida las acciones realizadas a través de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, que tendran su propio reglamento.

No se entendera por violencia la difusién publica de datos privados.

. De acuerdo con la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y

garantias de la infancia y la adolescencia, ¢, Cual de las siguientes afirmaciones es correcta?:
Concluido el plazo previsto en la declaracién de riesgo y en sus prérrogas y agotados todos
los recursos y, en todo caso, cuando haya transcurrido dos afios desde la declaracion inicial,
la entidad local instara a la Generalitat la declaracion de desamparo.

La competencia para detectar, valorar, intervenir, declarar y determinar el cese de la
situacion de riesgo corresponde a la entidad local donde resida de hecho la persona
protegida.

Se procurara consensuar Unicamente con los progenitores el proyecto de intervencion social
y educativo familiar.

La entidad local no tiene competencia en las situaciones de riesgo prenatal.
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De acuerdo con la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y
garantias de la infancia y la adolescencia, ¢ Cual de las siguientes afirmaciones de la guarda
voluntaria es correcta?:

La Generalitat asumirg la guarda de nifios, nifias o adolescentes, por un periodo maximo de
dos afios, que no se puede prorrogar en ningun caso.

En la solicitud de la guarda habra de quedar acreditado que existen circunstancias graves
que impiden a las personas titulares de la patria potestad o la tutela cuidar adecuadamente
de la persona protegida, y que estas son transitorias.

Solo se precisa la solicitud de la guarda voluntaria por parte de uno de los titulares de la
patria potestad o tutela, no se requiere el consentimiento del otro titular.

A la resolucién de asuncion de la guarda se unira el acuerdo de entrega firmado con la
familia, en la que voluntariamente la familia plasmara aquellas cuestiones e intervenciones
que les parecen adecuadas, pero que no les comprometen.

. De acuerdo con la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y

garantias de la infancia y la adolescencia, ¢Cual de las siguientes afirmaciones es la
correcta?:

La declaracion de riesgo podra recoger medidas de apoyo o atencion directa a la persona
protegida, pero para poder llevarse cabo es preciso contar con el consentimiento de los
representantes legales en todo caso.

Cuando hayan transcurrido nueve meses desde la declaracion inicial, sin cambios, la entidad
local instara la declaracion de desamparo.

En ausencia de normativa de régimen local que determine la competencia, la declaracién de
riesgo correspondera a la persona titular de la coordinacion de servicios sociales.

La declaracion de riesgo contara con la audiencia previa a la persona protegida.

. De acuerdo con el VALORA-CV, instrumento para la valoracion de la gravedad de las

situaciones de desproteccion infantil, ;Cual de las siguientes es una situacion de
vulnerabilidad?

El transcurso del plazo de guarda voluntaria.

El incumplimiento o el imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de guarda como
consecuencia del grave deterioro del entorno.

Violencia perpetrada por personas diferentes a las personas progenitoras, tutoras o
guardadoras, incluyendo personas adultas, otros nifios, nifias o adolescentes, el dafio
autoinfligido, o poderes publicos o profesionales que los representan.

El consumo habitual de drogas toxicas o bebidas alcohdlicas por las personas menores de
edad.

De acuerdo con la Orden 5/2021, de 15 de julio, de la Vicepresidencia y Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas y de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, por la
que se aprueba la nueva Hoja de Notificacién para la atencion socioeducativa infantil y
proteccion del alumnado menor de edad y se establece la coordinacion interadministrativa
para la proteccion integral de la infancia y adolescencia, ¢ Cual de las siguientes afirmaciones
es correcta?:

La comunicacion a la familia se realizara una vez informadas las autoridades competentes y
la llevara a cabo la direccidn del centro.

Solo existira una tnica copia de la hoja de notificacion, que se remitira por registro de entrada
de la entidad local del equipo de Atencién Primaria de la localidad donde reside la nifia, nifio
o adolescente.

Por proteccion de datos, no se dejara copia al expediente personal educativo de la persona
menor de edad.

El equipo de atencion primaria de la localidad donde reside el nifio, nifia o adolescente no
tiene porque devolver la informacion y actuaciones al centro.
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De acuerdo con la Instruccion 4/2022 relativa al procedimiento de funcionamiento del Equipo
Especifico de intervencién con infancia y adolescencia (EEIIA) y recogida de datos
estadisticos, ¢Cual de los siguientes no es un criterio de inclusion para la intervencién
psicoldgico y social?:

a) Que padres, madres o representantes legales accedan a participar en la intervencion del
equipo especifico, aunque sea con una conciencia parcial del problema y motivacién externa.

b) Que exista al menos la presencia de una persona adulta capaz de ejercer las funciones
parentales.

c) Que exista pronostico de recuperacion.

d) Que se hayan adoptado medidas de proteccion con el nifio, nifia o adolescente.

59. De acuerdo con la Instruccion 4/2022 relativa al procedimiento de funcionamiento del Equipo
Especifico de intervencién con infancia y adolescencia (EEIIA) y recogida de datos
estadisticos, ¢ Cual de las siguientes afirmaciones es la correcta?:

a) Entre las personas beneficiarias se encuentran personas menores de edad en situacion de
vulnerabilidad, riesgo o desproteccion.

b) En ningun caso atenderén a personas menores de edad que hayan realizado conductas
antisociales, aunque sean inimputables.

c) Tan solo se pueden desarrollar sesiones de caracter individual.

d) No se utilizaran técnicas de mediacion.

60. De acuerdo con el Decreto 35/2021, de 26 de febrero, del Consell, de regulacién del
acogimiento familiar, ¢ Cual de los siguientes no son personas menores de edad susceptibles
de acogimientos especializados?:

a) Personas menores de edad con problemas de conducta y emocionales graves que dificulten
su adaptacion e integracion social y familiar.

b) Personas menores de edad migrantes sin referente familiar.

c) Adolescentes gestantes o con hijas o hijos a cargo.

d) Preadolescentes o adolescentes para quienes no se disponga de familia acogedora.

Reserva

1. ¢Cual de las siguientes afirmaciones describe correctamente la funcién de los sistemas de
clasificacion de los trastornos mentales como el DSM y la CIE?

a)

b)

c)

d)

Su objetivo principal es sustituir la evaluacion clinica del profesional mediante una lista
automatica de sintomas.

Permiten organizar y describir los trastornos mentales mediante criterios diagnosticos
comunes, facilitando la comunicacion entre profesionales, la investigacion y la planificacion
de intervenciones.

Clasifican Gnicamente los trastornos que presentan una causa bioldgica demostrada y
excluyen los factores psicoldgicos y sociales.

Establecen diagnésticos definitivos sin necesidad de valorar el contexto personal, cultural o
funcional de la persona.

2. Segun el Reglamento de Comisiones Técnicas de Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Torrent, la periodicidad de las sesiones de la Comision Técnica Organizativa se reunira:

a)

b)
c)
d)

como maximo y con caracter ordinario, bimestralmente.
como minimo y con caracter ordinario, mensualmente.

como maximo y con caracter ordinario, mensualmente.
como minimo y con caracter ordinario, bimestralmente.
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3. Segln el anexo |, del Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por el que se regula la
tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de servicios sociales y su
ordenacion dentro de la estructura funcional, territorial y competencial del Sistema Publico
Valenciano de los Servicios Sociales, es un programa instrumental del Servicio de accion
comunitaria;

a) Programa de sensibilizacién y prevencion.

b) Programa de prevencion del voluntariado social.

c) Programa de intervencion en espacios vulnerables.

d) Programa de promocion de los derechos de la infancia y participacion infantil.

4. Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos de

la Comunitat Valenciana. EI SASEM se encuadra como un servicio de atencién primaria de

caracter especifico, cuya finalidad, especificada en el contrato programa es:

a) Proporcionar exclusivamente atencion sanitaria hospitalaria a personas con trastornos
mentales graves durante los episodios agudos.

b) Realizar unicamente evaluaciones diagnésticas psicologicas sin intervencion en el entorno
comunitario de la persona.

c) Prevenirla cronificacion de los problemas graves de salud mental y favorecer la permanencia
de la persona en su entorno familiar y comunitario, evitando su institucionalizacion.

d) Sustituir a las unidades de salud mental del sistema sanitario y asumir todas sus funciones
asistenciales.

5. El Decreto 81/1998, de 4 de junio, del Gobierno Valenciano, por el que se definen y estructuran

los recursos sanitarios dirigidos a la salud mental y asistencia psiquiatrica en la Comunidad

Valenciana, incluye las Unidades de Salud Mental Infantil y de la Adolescencia

(USMIA) ¢,Que funcién principal les atribuye?

a) Proporcionar Unicamente atencion educativa y orientacion escolar a menores con dificultades
de adaptacion.

b) Ofrecer atencion especializada en salud mental a nifos, nifas y adolescentes, realizando
evaluacion, diagnéstico, tratamiento y seguimiento de los problemas de salud mental en
coordinacién con otros recursos sanitarios, sociales y educativos.

c) Sustituir a los servicios sociales municipales en la intervencion con familias en situacion de
vulnerabilidad.

d) Atender exclusivamente urgencias psiquiatricas graves mediante ingresos hospitalarios.






