
 

 

 

 

 
 

CUESTIONARIO TEST BOLSA DE TRABAJO PSICOLOGÍA 
 
 
 
1) ¿Cuál de las siguientes características no es predicable de las Cortes 
Generales? 
 

a) Es un órgano permanente.  
b) Es un órgano legislativo.  
c) Es un órgano unicameral.  
d) Es un órgano representativo.  

 
2) La Administración Pública sirve con objetividad los intereses 
generales y actúa de acuerdo con los principios de: 
 

a) Competencia, legalidad, proporcionalidad, desconcentración y 
coordinación 

b) Eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración y 
coordinación 

c) Eficacia, legalidad, proporcionalidad, desconcentración y 
solidaridad 

d) Competencia, jerarquía, descentralización, desconcentración 
y solidaridad 

 
3) A los efectos del estatuto de autonomía de la comunidad valenciana 
gozan de la condición política de valencianos: 
 

a) Los ciudadanos españoles residentes en el extranjero que lo 
soliciten en el correspondiente consulado de España 

b) Todos los ciudadanos españoles que tengan o adquieran 
vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de la 
Comunitat Valenciana 

c) Todos los ciudadanos españoles y de los países miembros de 
la Unión Europea que tengan o adquieran vecindad 
administrativa en cualquiera de los municipios de la 
Comunidad Valenciana 

d) Todos los ciudadanos que tangan o adquieran vecindad 
administrativa en cualquiera de los municipios de la 
Comunidad Valenciana 

 
 
 



 
4) El artículo 20 de la Ley de bases del régimen local establece como 
regla de la organización municipal que: 
 

a) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno existen en todos 
los Ayuntamientos con población superior a 5.000 habitantes 

b) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno existen en todos 
los Ayuntamientos con población inferior a 5.000 habitantes 

c) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno existen en todos 
los Ayuntamientos 

d) El Alcalde, los Tenientes de Alcalde y el Pleno existen en todos 
los Ayuntamientos con población superior a 6.000 habitantes 
 

5) Según el artículo 26 de la Ley de bases del régimen Local, de los 
servicios siguientes, cuales se consideran obligatorios para los 
municipios con población superior a 20.000 habitantes: 
 

a) Protección civil 
b) Transporte colectivo urbano de viajeros 
c) Medio ambiente urbano 
d) Alumbrado público 

 
6) Según el artículo 127 de la ley de bases del régimen local, en un 
municipio de gran población, la concesión de cualquier tipo de licencia, 
salvo que la legislación sectorial la atribuya expresamente a otro órgano, 
corresponde a: 
 

a) Junta de Gobierno local 
b) Pleno 
c) Teniente de Alcalde 
d) Al gobierno 

 
7) Según el artículo 39 de la Ley de Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas, los actos de estas, sujetos al 
derecho administrativo se presumirán válidos y producirán efectos 
desde: 
 

a) Desde la publicación en el diario o boletín correspondiente, o 
desde el día siguiente a su notificación 

b) La fecha en que se dicten, salvo que en ellos se disponga otra 
cosa 

c) Desde el mismo día de su notificación a los interesados 
d) El día siguiente a la fecha en que fueron dictados, salvo que 

en ellos se disponga otra cosa 
 
 
 



8) Los empleados públicos se clasifican en: 
 

a) Exclusivamente en funcionarios de Carrera y funcionarios 
interinos 

b) En funcionarios de Carrera, funcionarios interinos, el personal 
laboral, excepto el contratado temporalmente y el personal 
eventual 

c) Los funcionarios de Carrera, los funcionarios interinos, el 
personal laboral ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal, 
y el personal eventual 

d) Los funcionarios de Carrera, los funcionarios interinos, el 
personal laboral, excepto el considerado personal eventual 

 
9) El sistema público valenciano de servicios sociales, se estructura 
funcionalmente en: 
 

a) Atención primaria y atención secundaria 
b) Atención primaria y atención especifica 
c) Atención primaria 
d) No se estructura funcionalmente 

 
10). Entre los servicios de atención primaria de carácter específico, se 
encuentra: 
 

a) Servicio de promoción de la autonomía personal 
b) Servicio de inclusión social 
c) Servicio de prevención e intervención con las familias 
d) Servicio de infancia y adolescencia 

 
11). Para calificar un espacio como vulnerable que situaciones deberán 
concurrir en el territorio: 
 

a) Dificultades para la movilidad urbana 
b) Falta de ordenación o degradación del espacio 
c) Ausencia de tecnologías de la información en los edificios e 

infraestructuras del espacio urbano 
d) Todas son correctas 

 
12). Que competencias en materia de servicios sociales corresponden a 
los municipios: 
 

a) La determinación del sistema de bonificación o exenciones de las 
tasas de los servicios públicos prestados 

b) El diseño de criterios generales de organización y funcionamiento 
de los servicios y modelos de intervención de la atención primaria 

c) Las funciones de registro, autorización, acreditación y supervisión 



d) La dotación de espacios, equipamientos y el personal suficiente y 
adecuado para la provisión de las prestaciones de la atención 
primaria 
 

13). La ley de medidas de protección integral contra la violencia de género 
es: 
 

a) Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre 
b) Decreto Ley 3/2004, de 28 de diciembre 
c) Ley Orgánica 1/2006, de 20 de diciembre 
d) Ley Orgánica 2/2004, de 20 de febrero 

 
14). Entre los principios rectores de La ley de medidas de protección 
integral contra la violencia de genero 
 

a) Fortalecer las medidas de sensibilización ciudadana de prevención, 
dotando a los poderes públicos de instrumentos eficaces en el 
ámbito educativo, servicios sociales, sanitario, publicitario y 
mediático 

b) Promover la colaboración y participación de las entidades, 
asociaciones y organizaciones que desde la sociedad civil actúan 
contra la violencia de género 

c) Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una 
protección integral, desde las instancias jurisdiccionales, a las 
víctimas de violencia de género 

d) Todas son correctas 
 

15. La vigencia del IV Plan Municipal de drogodependencias es: 
 

a) 2019 a 2022 
b) 2018 a 2026 
c) 2021 a 2024 
d) 2023 a 2027 

 
16 Las Unidades de Prevención Comunitaria de Conductas Adictivas 
(UPCCA) son: 
 

a) Servicios especializados de titularidad local que desarrollan 
programas de prevención con el objeto de reducir o evitar el uso y/o 
abusos de drogas y otras conductas adictivas, así como promover 
hábitos de vida saludables. 

b) Servicios especializados para la prevención y detección del tráfico 
de drogas 

c) Servicios destinados al tratamiento médico de personas con 
problemáticas ocasionadas por el consumo de drogas 

d) Servicios especializados de atención a las familias desestructuradas  
 



 
17) El término desprotección de menores, 
  
a) supone que el/la menor tiene necesidades básicas sin satisfacer y 

durante un tiempo amplio como para provocar daño severo en su 
salud y desarrollo o colocarle en riesgo de sufrirlo. 

b) El término desprotección de menores supone que el/la menor 
presenta durante un tiempo algún daño en su salud. 

c) El término desprotección de menores supone que el /la menor 
presenta durante un tiempo daño en su desarrollo emocional. 

d) Ninguno de los tres ítems es cierto. 
 
18)-El concepto de familia multi problemática ha sido utilizado por 
diferentes autores referido a: 
 

a) Presentar dificultades solamente entre la interacción de sus 
miembros. 

b) Presentar variadas dificultades en la interacción, tanto entre sus 
miembros como en su contexto. 

c) Presentar dificultades solo en su relación con el contexto… 
d) No presentar problemática alguna entre la relación entre sus 

miembros. 
 
19) Se considera que estos son los estilos de crianza de los padres hacia 
los hijos: 
 

a) 1-Estilo autoritario, negligente y permisivo 
b) 2 Estilo democrático, autoritario y negligente. 
c) 3- Estilo autoritario, democrático, permisivo y negligente. 
d) El ítem numero 1 es verdadero. 

 
20) La violencia filio-parental se refiere a: 
 

a) 1 –Conductas de violencia física dirigidas por hijo o hija hacia sus 
progenitores o a aquellas personas que ocupan su lugar 

b) 2-  Conductas de violencia psicológica dirigidas por hijo o hija hacia 
sus progenitores excluyendo la violencia física. 

c) 3- Conductas reiteradas de violencia física, psicológica (verbal o no 
verbal) o económica dirigida a las y los progenitores o aquellas 
personas que ocupen su lugar. 

d) Se refiere a la violencia física como manifestación disciplinaria de 
los padres hacia los hijos. 
 
 
 
 



21) La Mediación Familiar es un proceso extrajudicial y voluntario siendo 
los principios informadores de la Mediación: 

a) La voluntariedad, inmediatez y confidencialidad entre todas las 
partes. 

b) La voluntariedad, la flexibilidad y el antiformalismo, la inmediatez y 
el carácter personalísimo, la confidencialidad y neutralidad del / la 
mediador/a. 

c) La voluntariedad, la flexibilidad y el antiformalismo, la inmediatez y 
el carácter personalísimo, la confidencialidad y el secreto 
profesional, la imparcialidad y neutralidad del / la Mediador/a y la 
reserva de las partes. 

d) La inmediatez, voluntariedad y flexibilidad. 
 
22) En la Comunidad Valenciana el Acogimiento Familiar presenta estas 
modalidades en relación a su duración y objetivos: 
 

a) Acogimiento Familiar Permanente y Especializado. 
b) Acogimiento Familiar de Urgencia, Especializado y Permanente. 
c) Acogimiento familiar Temporal, Permanente, Especializado o 

profesionalizado y De Urgencia. 
d) Acogimiento Familiar de Urgencia y Temporal 

 
23) Según el código de la infancia y adolescencia el maltrato infantil es: 
 

a) Una forma de castigo, descuido y agresión sobre el niño/ la niña. 
b) Una forma de castigo, humillación, abuso físico o psicológico, 

descuido, malos tratos o explotación sexual y en general toda forma 
de violencia y agresión sobre el niño, la niña o el adolescente 
ejercido por cualquier persona. 

c) Una forma de agresión sobre el niño/ la niña de modo generalizado. 
d) Una forma de violencia física y emocional. 

 
24) De acuerdo con la Ley Orgánica 8/2015, de 22 de julio, de modificación 
del sistema de protección a la infancia y a la adolescencia en su artículo 2, 
toda medida en el interés superior del menor deberá ser adoptada 
respetando las debidas garantías del proceso y, en particular: 
 

a) Los derechos del menor a ser informado. Oído y escuchado, y a 
participar en el proceso de acuerdo con la normativa vigente. 
b) Los menores no deberán ser consultados en ningún caso. 
c) Sólo en el caso de que tenga la suficiente madurez a partir de los 
16 años cumplidos. 
d) Las alternativas a, b y c son correctas.  
 
 
 
 



25) Con el fin de promover la sensibilización social respecto de las 
consecuencias de la violencia contra la infancia y la adolescencia y de 
garantizar la actuación coordinada de todos los agentes implicados, de 
acuerdo con La ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, sobre 
derechos y garantías de la Infancia y la adolescencia ésta debe disponer: 
 

a) De un protocolo integral de lucha ante esta, basado en la 
prevención, la protección, la atención y la reparación a las víctimas. 
b) No es necesario un protocolo integral para tal fin. 
c) El protocolo no contemplará medidas para el ciberacoso. 
d) Ninguna de las alternativas a, b y c es correcta. 
 

26) Es criterio de inclusión de una unidad de convivencia para ser atendida 
por los EEIIA: 
 

a) Que los padres, madres o representantes legales accedan a 
participar en la intervención del EEIIA. 
b) Que exista la presencia de al menos un adulto capaz de ejercer 
funciones parentales. 
c) Que exista pronóstico de recuperación o que la intervención se 
realice para poder determinar este pronóstico. 
d) Todas son correctas. 

 
27) En general, los síntomas del trastorno de estrés postraumático pueden 
subdividirse en 4 categorías:  Intrusiones, Evitación, Alteraciones 
negativas en la función cognitiva y el estado de ánimo y Alteraciones de la 
excitación y la reactividad, entendiendo por intrusiones: 
 

a) La falta de memoria. 
b) Los recuerdos no deseados o pesadillas que reproducen el 
evento desencadenante. 
c) Incapacidad para verbalizar el conflicto. 
d) Ninguna de las alternativas a,b y c anteriores son correcta. 

 
28) En la evaluación psicológica para ejercer la guarda y custodia de los 
hijos menores en procedimientos de separación y/o divorcio se tendrá en 
cuenta: 
 

a) La calidad de relación con los hijos y capacidades parentales. 
b) Los estilos educativos de los padres. 
c) Rasgos de personalidad de los padres relacionados con el 
cuidado y estabilidad emocional. 
d) Las alternativas a, b y c son correctas. 

 
 
 
 



29) Los Equipos Específicos de Intervención con Infancia y Adolescencia 
(EEIIA) son equipos de intervención interdisciplinar enmarcados dentro de 
los equipos de atención primaria específica. Son de competencia 
municipal y están financiados por la Generalitat Valenciana a través del 
contrato-programa, las personas beneficiarias serán: 
 

a) Personas menores de edad en situación de vulnerabilidad, riesgo 
o desprotección. 
b) Personas menores de edad que hayan realizado conductas 
antisociales o delictivas y sean inimputables. 
c) Personas menores de edad que se encuentren en acogimiento 
familiar en familia extensa, así como las familias acogedoras 
extensas. 
d) Las alternativas a, b y c son correctas. 

 
30) Las etapas de Jean Piaget en el desarrollo cognitivo durante la infancia 
de cero a siete años son: 
 

a) La etapa de las operaciones formales y no formales. 
b) La etapa del garabato y del color. 
c) Las etapas sensoriomotora y la preoperacional. 
d) La etapa del biberón y la papilla. 

 
31) La OMS (Organización Mundial de la Salud) establece que 
la adolescencia es la fase de la vida que va de la niñez  a la edad adulta, 
y que cubre desde : 

 
a) Los 10 años hasta los 19 años. 
b) Los 7 años a los 14 años. 
c) Los 12 a los 14 años. 
d) Los 10 a los 16 años. 

 
32) En su artículo primero el código deontológico del psicólogo/a dice estar 
destinado a: 

 
a. Servir como regla de conducta profesional, en el ejercicio de la 

Psicología en cualquiera de sus modalidades. 
b. A regular la tarea del psicólogo/a en el ámbito de las instituciones 

públicas. 
c. A determinar cuáles deben ser sus honorarios por su ejercicio 

profesional 
d. Todas las respuestas son correctas. 

 
 
 
 



33) De acuerdo con el código deontológico del Consejo General de 
Colegios de Psicólogos/as, con respecto al uso y obtención de la 
información el secreto profesional solo será revocado  
 

a) Por fallecimiento del cliente 
b) Por consentimiento explícito de las personas sujetas a informe 
c) En caso de que la información sea beneficiosa para terceros 
d) En ningún caso, incurriendo en riesgo de inhabilitación.  

 
34) El trabajo en red supone: 
 

a) La elaboración de espacios compartidos de intervención 
b) Compartir y ampliar objetivos, estrategias y programas 
c) Diseñar actuaciones conjuntas 
d) Todas las anteriores son ciertas 

 
35) Un niño niña o adolescente será declarado en riesgo cuando: 
 

a) Falta al colegio cinco o más días 
b) Sufra abusos o maltrató físico/psíquico 
c) Cuando, por circunstancias personales, interpersonales o del 

entorno, ocasiona un perjuicio para el desarrollo y/o bienestar 
personal o social del mismo sin que sea necesaria la asunción 
de la tutela por ministerio de la ley para adoptar las medidas 
encaminadas a su corrección. 

d) Cuando a causa del incumplimiento, o del imposible o 
inadecuado ejercicio de los deberes de protección establecidos 
por las leyes para la guarda de los menores, éstos queden 
privados de la necesaria asistencia moral o material. 

  
36) El estilo educativo autoritario tiene como consecuencia: 
 

a)  Alta competencia social y establecimiento de límites claros 
b) Baja autonomía y autoconfianza; baja autonomía personal y 

creatividad; escasa competencia social 
c) Inmadurez 
d) Todas son correctas 
 

37) Según el código deontológico profesional la presencia de terceras 
personas innecesarias para el acto profesional, tales como alumnos/as en 
prácticas o profesionales en formación solo será posible: 

a) No se requiere consentimiento previo de el/la/los/las usuarios/as  
b) Se requiere consentimiento de el/la/los/las usuarios/as salvo si 

se da en un Hospital Público. 
c) No se requiere consentimiento previo de el/ la/los/las usuarios/as 

si se trata de formación reglada 
d) Se requiere consentimiento del el/ la/los/las usuarios/as 



 
 

38) En la tecnología de la intervención sistémica señala el/los instrumentos 
más relevantes 

a) El PISEF 
b) El genograma 
c) Los test de personalidad 
d) El informe social 
 

39) La orientación familiar es una demanda de las familias que deben 
satisfacer principalmente: 
 

a)  Los EEIIA 
b) Los equipos de atención primaria 
c) Las direcciones territoriales 
d) Todas son ciertas 
 

40) Definiremos la Orientación Familiar como: 
 
a) Proceso de ayuda para que la persona tome decisiones relativas 

al tipo de trabajo al que puede optar en función de sus 
posibilidades. 

b) Proceso de ayuda prestada a la familia a través de un conjunto 
de técnicas encaminadas a prevenir y afrontar dificultades por las 
que atraviesan sus miembros en distintas fases de su ciclo vital. 

c) Proceso de ayuda referida al proceso global de la persona en lo 
que atañe a sus actitudes, sentimientos, valores, aptitudes, etc. 

d) Todas son correctas 
 
 
 
 
 
 
 
 

PREGUNTAS DE RESERVA 
 
1) Cuáles son los principios constitucionales del derecho de acceso al 

empleo público: 
 

a) Todas las respuestas son correctas 
b) Transparencia 
c) Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los 

órganos de selección 
d) Igualdad, mérito y capacidad 

 



2). Entre los principios rectores de actuación de los puntos de encuentro, 
figuran: 
 

a. La neutralidad. La intervención se debe fundamentar en 
elementos objetivos y debe respetar la igualdad de las partes 

b. La confidencialidad de los datos de carácter personal, salvo 
aquellas que se deban comunicar al órgano derivante 

c. La eficacia y la eficiencia, llevando a cabo las intervenciones más 
adecuadas para la consecución de su objetivo con el menor 
número de recursos posibles 

d. Todos son correctos 
 
3) Se denominan programas de medio abierto aquellos destinados a la 

ejecución de alguna de las siguientes medidas previstas en la Ley 
orgánica 5/2000:  
 

a) Asistencia a un centro. 
b) Tratamiento ambulatorio. 
c) Libertad no vigilada. 
d) Ninguna de las tres anteriores es correctas. 

 
4) Se consideran fuentes teóricas fundamentales para la Terapia 

sistémica a: 
 

a) La Teoría General de los Sistemas, El Constructivismo y la 
Teoría de la Comunicación Humana. 

b) El psicoanálisis y las teoría cognitivo conductual 
c) La filosofía estoica 
d) Ninguna es correcta 

 
5) Cuál es la definición más adecuada del concepto de resiliencia: 

a) La resiliencia es el proceso de adaptarse bien a la adversidad, a 
un trauma, tragedia, amenaza, o fuentes de tensión 
significativas, 

b) La resiliencia es la capacidad de resistir ante los golpes que te 
da la vida 

c) La resiliencia consiste en ser capaz de superar todos los traumas  
d) Ninguna es correcta 


