
 

 

 

 

CUESTIONARIO TEST SUBALTERNO DE ADMINISTRACIÓN GENERAL. TURNO 
DIVERSIDAD FUNCIONAL INTELECTUAL - TIPO LEVE. 

 
 
 

1. ¿Qué es un documento? 
a) Un sobre cerrado 
b) Es un papel escrito con datos importantes. 
c) Cualquier papel escrito 

 
2. Los servicios postales se utilizan para: 

a) Enviar paquetes de cualquier tamaño 
b) Hacer compras online 
c) Enviar documentos. 

 
3. El servicio de correos también se llama: 

a) Servicio postal. 
b) Servicio del ayuntamiento. 
c) Paquetería. 

 
4. ¿Qué es una carta ordinaria? 

a) Es un sobre acolchado 
b) Es un sobre cerrado y no puede saberse lo que hay dentro. 
c) Es un paquete certificado 

 
5. ¿Qué es la correspondencia? 

a) Son las cartas que se envían y se reciben. 
b) Son las cartas que se envían a otros países. 
c) Son las cartas que se reciben, solo certificadas. 

 
6. La carta certificada: 

a) Se utiliza para envíos importantes que requieren seguridad. 
b) No la firma el destinatario. 
c) No lleva acuse de recibo. 

 
7. La sigla es:  

a) La letra inicial de una palabra o varias. 

b) La letra final de una palabra o varias. 

c) Ninguna opción es correcta. 

 

8. El lugar donde el trabajador realiza sus funciones se llama: 

a) Área de descanso. 

b) Área de trabajo. 

c) Área de control. 

 

9. La comunicación verbal puede ser: 

a) Oral. 

b) Telefónica. 

c) Oral, telefónica y escrita. 

 



 

 

 

 

10. El DIN A4: 

a) Es el tamaño normal de un folio. 

b) Es el doble de un folio. 

c) Es la mitad de un folio. 

 

11. Una grapadora es: 

a) Aparato para romper el papel en trozos muy pequeños. 

b) Aparato que sirve para coser y sujetar papeles con grapas. 

c) Máquina que hace las encuadernaciones. 

 

12. La fotocopiadora está encendida cuando: 

a) El interruptor está en posición ON. 

b) El interruptor está en posición OFF. 

c) Ninguna opción es correcta. 

 

13.  Las normas de seguridad y salud laboral sirven para: 
a) Evitar accidentes o problemas de salud 

b) Para conocer nuestro salario  

c) Nos indican las tareas de mantenimiento 

14.  Cuando coges cosas pesadas del suelo, como debe estar la espalda: 
a) Girada hacia un lado 

b) Recta 

c) Inclinada 

15.  Cuando utilices la fotocopiadora es importante: 
a) Cerrar la tapa de la fotocopiadora para evitar que la luz dañe tus ojos 

b) No cerrar la tapa de la fotocopiadora 

c) Utilizar de tapa un cartón 

16.  Los restos de papel los debes depositar en: 
a) Contenedor de vidrio 

b) Contenedor de papel y cartón 

c) Contenedor de plástico 

17.  Las grapas de un documento debes quitarlas: 
a) Con la punta del bolígrafo 

b) Con las tijeras 

c) Con una desgrapadora 

18.  Cuando salgas a la calle debes cruzar la calle: 
a) Entre los coches aparcados 

b) Por los pasos de peatones 

c) Entre los setos ajardinados 

19.  Cuando vayas a cambiar el toner de la fotocopiadora debes usar: 
a) Guantes 

b) Una llave inglesa 

c) Unas tenazas 



 

 

 

 

20. En España el Jefe del Estado es: 

a) El Defensor del Pueblo. 

b) El Rey o la Reina. 

c) El Presidente del Gobierno. 
 

21. ¿Cuántas Comunidades Autónomas hay en España? 

a) 15. 

b) 17. 

c) 20. 
 

22. Los municipios son gobernados por los: 

a) Ayuntamientos. 

b) Presidentes. 

c) Funcionarios. 
 

23. Los miembros del Congreso se denominan: 
a) Senadores. 
b) Diputados. 
c) Concejales. 

 
24. El cumplimiento de la Constitución y las leyes es el principio de: 

a) Jerarquía. 
b) Legalidad. 
c) Eficacia. 

 
25. El gobierno de la provincia corresponde a: 

a) El Alcalde. 
b) La Diputación. 
c) El Presidente. 

 
26. ¿Se pueden discriminar a las personas por algunos de estos rasgos físicos? 

a) Color de la piel. 
b) Ojos rasgados o redondos. 
c) No se puede discriminar por ningún rasgo físico. 

 
27. ¿Cómo se les llama a las personas de sexo femenino? 

a) Mujeres. 
b) Chicas o niñas. 
c) Todas las respuestas son correctas. 

 
28. Según la Constitución, ¿se puede discriminar a alguien por algunos de estos 

motivos? 
a) Por ser bajo. 
b) Por ser torpe. 
c) La Constitución dice que no se podrá discriminar a nadie por nada. 

 
29. ¿Cuál es la religión que más gente sigue en España? 

a) Cristiana católica. 
b) Judaísmo. 
c) Musulmana. 



 

 

 

 

 
30. ¿Respecto a las “ideologías del odio”, señala la respuesta correcta? 

a) Son ideas que atacan la igualdad y el respeto. 
b) Son violentas contra otras personas. 
c) Todas las respuestas son correctas. 

 

______________________ 


